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ABSTRACT 
This paper presents a methodology fo r the speciflcation of cooperatives applications, proposed in [3]. This methodology 
is a conceptual model, which depicts how to identifY and to represen/ the knowledge - vocabulary and other domain 
information- ofthe CSCW application being developed. The conceptual model is aframework based onfour concepts: 
activity, actor, informa/ion and service and on a se/ of relationships between them [3}. The s/ructural representa/ion of 
this model consists ofuse a UML (Unified Modeling Language- Language of Unifled Modelling) [8] class and object 
diagrams. For illustrale !he application of this conceptualmodel a cooperative environment for multimedia conference 
is specified. 
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RESUMO 
Este artigo tem por objetivo apresentar a ap licac;:iio de uma metodología para especificac;:iio de aplicac;:oes CSCW, 
proposta em [3]. Esta metodología consiste em um modelo conceitua l que descreve como identificar e representar o 
conhecimento - vocabulário e informac;:iio- sobre o domínio da aplicac;:ao CSCW a ser anal isada. Este modelo conceitual 
é um framework composto basicamente de quatro conceitos: ati vidade, ator, informac;:ao e servic;:o e de um conjunto de 
relacionamentos entre es tes conceitos [3]. A representac;:ao estrutural des te modelo é feíta a través do uso de diagramas de 
classe e de objeto UML (Unified Modeling Language- Linguagem de Modelagem Unificada) [8]. Para aplicac;:ao desse 
modelo conceitual é especificado um ambiente cooperativo para conferencia multimídia. 
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